
Tedesco per il commercio B1.1

Descrizione Il corso di "Tedesco per il commercio B1.1" è datto a chi svolge attività commerciali in ambito tedesco o svizzero‑tedesco,
con bisogno di interazioni professionali autonome: offerte, conferme, presentazioni di prodotto, gestione reclami.

Obiettivi
d'apprendimento

Alla fine del corso, il partecipante è in grado di: 
• Condurre conversazioni commerciali correnti in tedesco con sicurezza.
• Comprendere testi professionali di media difficoltà (offerte, comunicazioni).
• Redigere email formali (richieste, preventivi, reclami).
• Presentare prodotti e servizi in maniera dettagliata.

Destinatari Il corso è rivolto a professionisti e impiegati del settore commerciale con rapporti diretti con clienti e fornitori di lingua
tedesca.

Requisiti Conoscenza pregressa di livello B1.1 o competenze analoghe.

Contenuti Lessico settoriale: documentazione, pagamenti, condizioni commerciali, logistica.
Grammatica: passato prossimo e perfetto, condizionale semplice, uso del Konjunktiv I per il discorso indiretto.
Abilità comunicative: telefonate, presentazioni, gestione reclami, scrittura email articolate.
Contesto interculturale: correttezza formale, tono professionale, differenze di registro rispetto all’inglese.

Profilo dei
formatori

Madrelingua.
Titolo di studio disciplinare di livello terziario.
Certificato FSEA/FFA livello 1 o livello 2.
Esperienza professionale di almeno 2 anni in funzione analoga.
Formazione continua regolare, sia disciplinare che didattica.

Metodologia Role-play su scenari professionali,  simulazioni di incontri,  analisi  di documenti autentici,  lavori collaborativi,  feedback
guidato e riflessioni culturali.

Studio individuale Lo studente approfondisce il lessico specifico, svolge letture e ascolti di email o video in tedesco professionale, scrive email
formali simulate, prepara presentazioni e dialoghi commerciali da esporre in aula con feedback personalizzato.

Attestato È rilasciato con il dettaglio delle competenze acquisite e una frequenza minima dell’80%.

Durata 30 ore/lezione
Giorni e Orari Mar / Gio: 19:00-22:00
Luogo del Corso Lugano
Periodo 16.09.2025-16.10.2025
Partecipanti 6-12
Costo del corso CHF 500 Materiale didattico: CHF 50


